Juhanalan kartanon tietosuoja- ja rekisteriseloste

HENKILOTIETOLAIN (523/1999) 10 § JA 24 § & GDPR:N (679/2016) ARTIKLAT 13,
14 JA 30

1) REKISTERINPITAJA

Nimi: Joroisten Ateria - ja juhlapalvelu
Y-tunnus: 1450911-5
Osoite: Tuohilahdentie 53, 79600 Joroinen

Tassa tietosuojaselosteessa rekisterinpitajaan voidaan viitata myos sanalla "me”.
2) HENKILOTIEDOISTA VASTAAVA HENKILO

Nimi: Kristina Hayrinen
Sahkoposti: juhanala.kartano@gmail.com

3) REKISTEROITYJEN KATEGORIAT

Juhanalan kartanon tietosuojakaytanté koskee seuraavia rekisterdityjen kategorioita:

3.1) henkil6t, jotka ottavat yhteyttd Juhalan kartanoon sahképostin tai verkkosivujen
kautta,;

3.2) henkil6t, jotka ovat suostuneet vastaanottamaan Juhanalan kartanon
markkinointiviestintaa

Tassa tietosuojakaytanndssa rekisterdityihin voidaan viitata myds sanoilla "sind” tai

"te”.
4) HENKILOTIETOKATEGORIAT

Osiossa 3.1) — 3.2) mainittuja rekisterdityja koskevat tiedostot voivat siséltaa
seuraaviin kategorioihin kuuluvia henkilGtietoja:

* yhteystiedot, kuten koko nimi, osoite, puhelinnumerot ja sdhkopostiosoitteet;

« tietoa kayttamastasi laitteesta, kuten laitetyyppi, selain, IP-osoite ja muu laitedata;
ja

* mahdolliset muut tiedot, jotka on keratty rekisterdidyn suostumuksella.

Osiossa 3.1) mainittuja rekisterdityja koskevat tiedostot voivat myos sisaltaa
seuraaviin kategorioihin kuuluvia henkil6tietoja:

* kayttajatunnus;

* kansallisuus, ik&, sukupuoli, tydnimike, yritys ja aidinkieli;

5) HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Osiossa 3.1) — 3.2) mainittujen rekisterdityjen henkilétietoja voidaan kasitella
seuraavia tarkoituksia varten:

* asiakaspalvelu;

* asiakaskokemuksen kehittaminen; ja

+ analyysit ja tilastot.
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Osiossa 3.1) mainittujen rekisterdityjen henkilotietoja voidaan myds kasitella
seuraavia tarkoituksia varten:

« asiakassuhteen johtaminen ja kehittaminen;

» markkinointi, markkinointikyselyt ja tutkimukset

Osiossa 3.2) mainittujen rekisterdityjen henkilotietoja voidaan myds kasitella
seuraavia tarkoituksia varten:
» markkinointi, markkinointikyselyt ja tutkimukset

6) KAYTTAJANSEURANTA

Kaytamme Google Analyticsin kayttdjanseurantaa seurataksemme miten
kayttajamme liikkuvat nettisivuillamme.

7) KASITTELYN OIKEUSPERUSTEET

Rekisterinpitajalla on oikeus kasitella rekisterdityjen henkilotietoja seuraavien
perusteella:

* rekisteroityjen antama suostumus;

* kasittely on tarpeen rekisterinpitajan tai kolmannen osapuolen oikeutetun edun
toteuttamiseksi, paitsi milloin taman edun syrjayttavat henkildtietojen suojaa
tarvitsevat rekisterdidyn edut tai perusoikeudet ja -vapaudet, erityisesti jos
rekisterdity on lapsi.

8) SAANNOLLISET TIETOLAHTEET

Rekisteroityja koskevia tietoja keratdan saannollisesti:
* henkil6ilta itseltdan sivuston lomakkeiden avulla (yhteydenottolomakkeet);
+ evasteilla ja vastaavalla teknologialla.

9) HENKILOTIETOJEN SAILYTYSAIKA

Rekisterinpitaja ei sailyta henkilétietoja kauemmin kuin on tarpeen ottaen huomioon
henkilotietojen kasittelyn tarkoituksen.

Rekisterinpitdja tarkastaa sailytyksessa olevien tietojen tarpeellisuuden
kuukausittain.

10) HENKILOTIETOJEN VASTAANOTTAJIEN KATEGORIAT

HenkilGtietojen vastaanottajat voivat kuulua seuraaviin kategorioihin:

« tilintarkastus-, markkinointi- ja auditointipalveluja tarjoavat kolmannet osapuolet;
» kolmannet osapuolet, jotka auttavat Juhanalan kartanoa tayttamaan sen
lakisaateiset velvoitteet; ja

Kaikkia muita tietoja kuin osiossa 3.2) mainittuja rekisteroityja koskevat tiedot
voidaan luovuttaa rekisterdidyn suostumuksella markkinointitarkoituksiin Suomen
henkil6tietolain ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti.

11) TIETOJEN SAANNOLLINEN LUOVUTUS JA SIIRTO EU:N TAl EUROOPAN
TALOUSALUEEN ULKOPUOLELLA



Tietoja voidaan siirtda ja tallentaa EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolella
olevalle palvelimelle rekisterinpitajan kasiteltavaksi tai rekisterinpitajan
yhteistybkumppanin rekisterinpitgjan puolesta kasiteltavaksi Suomen henkil6tietolain,
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen ja Suomen tietosuojalain mukaisesti.

12) REKISTEROIDYN OIKEUDET
Rekisterdidylla on oikeus kayttaa kaikkia alla mainittuja oikeuksia.

Oikeuksia koskevat yhteystiedot annetaan osiossa 2 mainitulle tietotiedoston
vastuuhenkilolle. Rekisterdidyn oikeudet voidaan toteuttaa vain, kun rekisterdity on
luotettavasti tunnistettu.

Oikeus saada paasy tietoihin

Kun rekisterdity on esittanyt riittavat ja tarpeelliset tiedot, hanella on oikeus tietda
mita tietoja rekisterinpitgja on tallentanut hanesta tahan rekisteriin tai onko tietoja
ylipdansa tallennettu. Kun rekisterinpitdja on antanut pyydetyt tiedot rekisteroéidylle,
rekisterinpitajan on ilmoitettava rekisterdidylle rekisterin sdénndlliset tietolahteet seka
se, mihin henkil6tietoja kaytetaan ja minne tietoja saanndllisesti luovutetaan.

Oikeus tietojen oikaisemiseen ja poistamiseen
Rekisterdidylla on oikeus pyytaa rekisterinpitajaa korjaamaan rekisteroitya koskevat
vaaréat tai puutteelliset henkildtiedot.

Rekisterdity voi pyytaa rekisterinpitajaa poistamaan rekisteroitya koskevat
henkil6tiedot, jos:

* henkilGtiedot eivat enaa ole tarpeen niihin tarkoituksiin, joita varten niitéa on keratty
tai muutoin kasitelty;

* rekisterdity peruuttaa suostumuksensa, johon tietojen kasittely perustuu;

* henkilotietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

* henkil6tiedot on poistettava EU-lainsaadannon tai jasenvaltion lainsaadannon
rekisterinpitajélle asettaman lakisaateisen velvollisuuden tayttamiseksi.

Jos rekisterinpitaja ei hyvaksy rekisteréidyn pyyntda korjata tai poistaa henkilotietoja,
sen on annettava kirjallinen pééatos asiasta rekisteroidylle. Paatoksen taytyy sisaltaa
kaikki syyt sille, miksi pyynt6a ei tayteta. Rekisterdity voi siirtda asian sopiville
viranomaisille (tietosuojavaltuutettu).

Rekisterinpitajan taytyy ilmoittaa osapuolille, joille rekisterinpitaja on luovuttanut
henkil6tietoja tai joilta rekisterinpitdja on vastaanottanut henkilotietoja, henkildtietojen
korjaamisesta tai poistamisesta. Velvoitetta ei kuitenkaan muodostu, mikali
velvoitteen tayttaminen olisi kdytanndssa mahdotonta tai muuten kohtuutonta.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Rekisteroity voi pyytaa rekisterinpitajaa rajoittamaan rekisterditya koskevien
henkilotietojen kasittelya seuraavissa tapauksissa:

* rekisteroity kiistaa henkildtietojen tarkkuuden, jolloin tietojen kasittelya voidaan
rajoittaa siksi ajaksi, jona rekisterinpitaja tarkistaa henkildtietojen tarkkuuden;

* kasittely on lainvastaista ja rekisterodity vastustaa henkilGtietojen poistamista ja
pyytda sen sijaan henkildtietojen kaytdn rajoittamista; tai



* rekisterinpitgja ei enaa tarvitse henkilotietoja kasittelya varten, mutta rekisteroity
tarvitsee tietoja oikeusvaateiden laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi.

Jos rekisterinpitdja on perustanut henkilGtietojen kasittelyn rajoittamisen ylla
mainituille kriteereille, rekisterinpitdjan on ilmoitettava rekisterdidylle ennen
rajoituksen poistamista.

Vastustamisoikeus

Kun henkilttietoja kasitelladn suoramarkkinointia varten, rekisterdidylla on oikeus
milloin tahansa vastustaa henkilotietojensa kasittelya tallaista markkinointia varten ja
tallaiseen suoramarkkinointiin liittyvaa profilointia varten.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitgjalle antamat henkildtietonsa
jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa seké
valittaa naita tietoja toiselle rekisterinpitajalle sen rekisterinpitgjan, jolle tiedot on
annettu, estamatta.

Oikeus peruuttaa suostumus
Kun henkil6tietojen kasittelyn perusteena on rekisterdidyn suostumus, rekisteroidylla
on oikeus peruuttaa suostumuksensa.

13) OIKEUS TEHDA VALITUS VALVONTAVIRANOMAISELLE

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, mikali rekisteroity
nakee henkildtietojensa kasittelyn olevan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
vastaista. Valitus voidaan tehda jasenvaltiossa, jossa rekisterdity asuu tai
tyoskentelee tai jossa vaitetty rikkomus on tapahtunut.

14) TIETOSUOJAN PERIAATTEET

Juhanalan kartano kayttaa kaikkia kohtuullisia keinoja suojatakseen henkilGtiedot
fyysisesti, elektronisesti ja hallinnollisesti kaikelta valtuuttamattomalta ja
sopimattomalta kasittelyltd, mutta huomauttaa, etta internet ei aina ole turvallinen
viestintdkanava. Juhanalan kartano rajoittaa rekisterdityjen tietoihin paasyn vain
Juhanalan kartanon henkilékunnalle, jonka taytyy saada tiedot esimerkiksi
rekisterdityjen kyselyihin tai pyyntoihin vastaamista varten.



